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Inci de mici, ni se spune ci sentimentele celorlalti conteazi,
uneori chiar intr-o misurd mai mare decat ale noastre. Indem-
nuri precum ,, [rebuie si imparti tot ce ai, i rinesti sentimen-
tele celui mai bun prieten® sau, mai recent, ,Nu totul este despre
tine“ sunt auzite de copiii din intreaga lume. Se pare cid insisi
cresterea unui copil presupune si il inveti si nu fie atat de cen-
trat pe sine si sd ia in considerare sentimentele si nevoile celor
din jur. Sa fim totusi sinceri: in aceastd viatd avem nevoie de alti
oameni... siincd intr-o masurd destul de mare. Ideea de a invita
sd fii atent la ceilalti este o conditie indispensabild pentru o viata
fericitd si implinitd, pentru cd, pand la urma, suntem fiinte soci-
ale menite si trdim aldturi de semeni, sa lucrdm cu ei si sd ii iu-
bim. In primul rand, impirtim o planeti impreund, asa ci, daci
vrem si supravietuim, trebuie si le luim in considerare nevoile.

Cu toate acestea, in ciuda milioanelor de pirinti si profesori
care isi instruiesc copiii ci ceilalti conteazd — uneori chiar foarte
mult — existd printre noi si persoane incredibil de egocentrice.
Le spunem in diferite feluri: absorbiti de sine, pomposi, egocen-
trici, grandomani, narcisisti, expansivi si pretentiosi, nepasitori
si insensibili, necugetati si snobi. Iatd doar citeva dintre cuvin-
tele folosite pentru a descrie acei oameni preocupati doar de ei
insisi, cei pentru care sistemul pur si simplu nu a functionat:
micutii egoisti care, ajunsi la maturitate, nu au invitat niciodatd
cd lumea nu se invarte in jurul lor.
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Mai riu, ei chiar cred cid sunt speciali si mai buni decat toti
ceilalti. Cel mai probabil, vor incerca si te limureasci si sa te
yeduce® ardtindu-ti cine sunt ei cu adevirat, si anume niste fi-
inte speciale, diferite de toti ceilalti. Pentru ci, nu-i asa... prin
prisma caracterului lor special, care ii face mai buni decit ori-
cine altcineva, meriti un tratament aparte. Daci esti chelneriti,
se vor asigura ci ii servesti doar pe ei, in detrimentul tuturor ce-
lorlalti clienti. Daci esti colegul lor de serviciu, regula fumatului
interzis nu li se aplici... si vor insista si-ti spuni asta, in timp
ce isi aprind tigara si iti sufld fumul in fatd. Astfel de reguli sunt
ticute pentru ceilalti, ,oile fard minte® care fac ce li se spune. Si
nu face greseala de a incerca si ii schimbi sau si ii corectezi —
cum si indriznesti? — insistdnd s fie mai atenti la ceilalti. Vor
incerca pur si simplu si te conving ¢i o persoand obisnuita este
incapabild si le inteleagd genialitatea si strilucirea.

Intr-adevir, vorbim despre niste oameni extrem de absorbiti
de sine si ingdmfati. Psihologii i descriu drept narcisisti, un ter-
men care provine din povestea greacd a lui Narcis, un zeu atit
de centrat pe sine incit s-a indrigostit de propria sa reflectie.
Narcisismul este anormal si disfunctional, asa cd nu te-ar putea
surprinde si afli cd cineva care manifestd trasdturi narcisice ar
putea avea o tulburare psihoemotionali reald si gravi, cunoscu-
td sub numele de tulburare de personalitate narcisici (TPN).

Publicul larg a devenit mai familiarizat cu tulburiri de per-
sonalitate precum TPN pe misurd ce numirul celor cu astfel de
probleme a crescut vertiginos. Intr-adevir, multi experti consi-
derd ci, in Franta, tulburarea de personalitate narcisicd atinge
proportii pandemice. De ce? Poate din cauza ratei uriase de di-
vorturi, de 50%, in urma cdrora copiii cauti cu disperare atentie
si admiratie, tocmai pentru a compensa sentimentul de respin-
gere si de neglijare. Sau poate sunt parintii mult prea dornici si
isi risfete copiii, alindndu-si propria culpabilitate prin faptul ci
le cumpiri tot ce doresc, ca sd nu se mai simtd vinovati ci sunt
atat de ocupati si nu isi petrec timpul cu ei ori pentru a compen-
sa un divort. Sau poate este faptul cd familiile americane au mai
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putini membri comparativ cu familiile din alte parti ale lumii
si, prin urmare, copiii pot cere mai mult. Poate ca un factor res-
ponsabil este si televiziunea care promoveazd o mentalitate de
»idoli“ aspiranti (,Nu ar fi minunat daci toti acei oameni m-ar
aclama pe mine?”), urmati de o avalansi de reclame care promit
statutul de celebritate instantanee daci achizitionezi doar acele
parfumuri, blugi sau adidasi.

DEFINIREA TULBURARILOR DE PERSONALITATE

Tulburirile de personalitate diferd de alte tipuri de tulburiri
psihoemotionale. Persoanele afectate nu au halucinatii, nu de-
lireazd, nu au atacuri de panicd si nici nu vorbesc incoerent.
De obicei, nu par si nici nu se simt bolnave mintal. Ba dimpo-
trivd, pot fi intruchiparea a ceea ce numim ,normal®: cea mai
populari fatd din clasd, profesorul adorat de toti sau politi-
cianul care promitea si relanseze economia. Doar ci nu sunt
deloc normali.

Tulburirile de personalitate reprezintd un grup unic de afec-
tiuni psihologice, in care celor afectati le lipseste o parte esen-
tiald a personalititii, de exemplu constiinta sau capacitatea de
a empatiza cu ceilalti. Celelalte pirti ale personalititii lor par
sd fie intacte, astfel cid persoanele cu tulburiri de personalitate
se pot comporta cit se poate de normal — atat de normal incét
uneori prietenii, colegii sau chiar partenerii de viatd au nevoie
de ani de zile si-si dea seama cd ceva este in nereguli. Diag-
nosticul este complicat de o realitate cit se poate de durid, mai
exact de faptul cd aceste persoane nu stiu ci au o problemi. De
cele mai multe ori, dau vina pe altii pentru necazurile lor. Desi
am vazut mii de pacienti de-a lungul carierelor noastre si pro-
babil sute cu tulburiri de personalitate, niciunul dintre noi nu
isi aminteste vreun caz in care cineva si ne fi cerut ajutorul ca
s 1si trateze o tulburare de personalitate. Clientii cu tulburiri
de personalitate pot recunoaste ci au probleme in cisnicie, cu
alcoolismul sau cu alte chestiuni aseminitoare (care se pot su-
prapune peste o tulburare de personalitate), dar niciunul nu si-a
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recunoscut vreodatd tulburarea de personalitate de bazi. Acest
lucru ingreuneazi si mai mult situatia.

Existd intre 11 si 15 tipuri diferite de tulburiri de persona-
litate, iar numirul lor variazd in functie de expertul pe care il
consulti. Desi fiecare tulburare este unici, un simptom principal
comun este incapacitatea de a avea relatii sinitoase cu semenii.

Dintre oamenii dificili, ies in evidentd cei cu tulburiri de
personalitate si in mod special cei cu tulburare de personalitate
narcisica.

O TENDINTA IN CRESTERE

Ca psihologi, am intalnit si tratat de-a lungul anilor persoane
cu trdsdturi narcisice pronuntate, cu tulburare narcisici de per-
sonalitate in toatd regula, dar si cu alte tulburiri de personali-
tate. Insd lucrurile nu au stat mereu asa. La inceputul carierei,
tratam in principal clienti cu tulburiri de anxietate si diverse
forme de depresie. Mai recent, au inceput si apeleze la noi din
ce in ce mai multi clienti care aveau probleme semnificative in
relatiile cu cei din jur.

Problemele de relationare nu sunt ceva nou. Am invitat des-
pre ele in facultate si ulterior ne-am specializat in diverse tipuri
de consiliere relationali. In practica de zi cu zi era cu totul di-
ferit de sotii X care invati si se acomodeze unul cu celilalt sau
de domnul Y care nu se intelege cu seful siu. Intr-un numir tot
mai mare de cazuri, pacientii nostri fie erau ei insisi narcisici,
fie erau implicati in relatii cu persoane narcisice: oameni extrem
de toxici, care provocau tulburdri semnificative si profunde in
vietile celor din jur.

Nu folosim cuvantul , toxic“ ca si ne aflim in treabi. Nu vor-
bim despre niste persoane care sunt pur si simplu enervante sau
deranjante, ci ne referim la oameni cu tulburiri semnificative
in structura personalititii lor, in special in ceea ce priveste ca-
pacitatea de a se raporta la ceilalti. Aceste tulburiri pot fi atit
de puternice incit si le declanseze celor din jur probleme de
personalitate. Unii terapeuti ii numesc ,creatori de nebunie®,
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datoritd capacitatii lor iesite din comun de a-i aduce pe ceilalti
in pragul disperirii.

Interesul pentru aceste observatii ne-a condus la realizarea
unui studiu si, in cele din urmd, la scrierea unei cirti despre co-
legii de munci toxici. Am chestionat peste o mie de persoane
cu diverse ocupatii si din diverse industrii, barbati si femei de
diferite varste, atit angajati cu experientd, cit si incepitori. Si
ce am descoperit? Nu doar pacientii nostri aveau probleme cu
ceilalti. Aproximativ 80% dintre respondenti au indicat drept
principala sursd de stres la locul de munci o persoani cu care
aveau conflicte serioase si tulburitoare. Pentru multi, era sursa
principald de stres din viata lor.

Aceste relatii toxice erau extrem de deranjante. Fiecare po-
veste parea mai gravi decat precedenta. Si ce povesti am auzit!
»Vreti sd aflati mai multe despre colegii toxici? Ei bine, am lu-
crat cu un tip care mi scotea din minti. Ne explica nonstop cit
de grozav este. Daci ficeai ceva, el mereu ficea mai bine. Imi
petreceam noptile vorbind despre el, si iar despre el. Sotia mai
avea putin si o lua razna: «Nu te mai giandil», mi tot sfituia.
Doar ci parcd imi intrase pe sub piele. Aveam cosmaruri cu el.
Aproape m-a distrus.”

Acesti ,creatori de nebunie pareau si consume majoritatea
timpului, energiei si resurselor celor chestionati. Erau singurul
subiect de discutie pentru unii, chiar si dupd incheierea stu-
diului. La un moment dat, eram programati si participim la o
emisiune difuzati intr-o retea de posturi de radio, unde urma sa
vorbim despre tipurile de colegi toxici. Producitorul ne spusese
in prealabil c¢d moderatoarei ii plicuse cartea noastrd in mare
parte pentru ci ea insisi avusese o relatie cu o persoand toxici,
iar sfaturile noastre o ajutaserd enorm. Ne-a avertizat si nu adu-
cem in discutie acest subiect, ca si nu o punem intr-o situatie
stAnjenitoare. Am fost de acord. Cand am intrat in direct, gazda
a vorbit timp de o ori intreagi despre cum narcisistul in cauzi
aproape i-a ruinat viata! Am ascultat-o cum isi exprima furia, iar
asta a fost toatd emisiunea. Nici micar nu am apucat si vorbim.
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Evident, nu eram singurii psihologi care tratau persoane cu
probleme de relatii. Pe masuri ce cdpitam din ce in ce mai mul-
td experientd, intregul domeniu al psihologiei evolua, in sensul
cd nu mai studia doar ceea ce se intdmpli in interiorul oame-
nilor (probleme precum anxietatea sau depresia), ci si ceea ce
se intdmpli intre oameni. Cercetitorii si teoreticienii deveneau
din ce in ce mai convinsi ci este posibil, de exemplu, ca o per-
soani si functioneze normal in toate celelalte aspecte ale vietii,
dar si aibd deficiente severe in capacitatea de a relationa cu cei
din jur. Este surprinzitor de posibil ca cineva si fie directorul
unei mari corporatii, si castige milioane de dolari pe an, si fie
antrenorul echipei locale de fotbal, si doneze mii de dolari or-
ganizatiilor caritabile si, in acelasi timp, sd aibd o tulburare care
il face sa se comporte ca un copil de trei ani in relatiile perso-
nale. Nu doar ci este posibil, dar astfel de oameni sunt peste tot
in jurul nostru. Tivedem regulat la stiri. Uneori furd milioane de
dolari de la investitori. Alteori sunt vedete de cinema arestate
pentru ci isi bat sotiile. Uneori sunt cupluri de la Hollywood
aflate la al saptesprezecelea divort. Dar este si mai riu cand re-
alizezi ci problemele incep si se manifeste in relatia cu propriul
sot, copil, coleg sau prieten.

Astfel, pe la sfarsitul anilor 1998, am decis si scriem o carte
care si abordeze diverse tulburiri de personalitate la locul de
munci. Intitulatd ,Colegi toxici“ (si publicati in anul 2000), a
rezonat imediat cu cititorii. Ulterior, am organizat seminarii in
toatd tara pentru companii si organizatii care deveniserd mai in-
teresate de identificarea si gestionarea unor asemenea persoane.
Si, fird exceptie, tulburarea de personalitate despre care doreau
sd afle cel mai mult era cea narcisici. Oameni din intreaga lume
au avut o revelatie cind si-au dat seama ci secretara care tocmai
isi luase a noudsprezecea zi liberd pentru probleme personale
sau cel mai bun vanzitor ciruia toti se situraserd si-i aduci
omagii aveau, de fapt, o tulburare psihoemotionali autentici si,
cel mai probabil, nu aveau si se schimbe niciodati.
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Mai mult, ne-am dat seama cd persoane narcisice nu intél-
nim doar la locul de munci, ci aproape oriunde: pot fi mama
sau sora ta, tatdl sau fratele, sotul sau copilul, colegul, prietenul,
coechipierul sau profesorul tiu. Prin urmare, am decis s scri-
em aceastd carte pentru oricine este implicat intr-o relatie cu
o persoand narcisici egocentricd, fie ci este vorba de un coleg,
prieten, iubit sau membru al familiei.

CUM TE POATE AJUTA ACEASTA CARTE

Poate te intrebi de ce nu am ales si scriem o carte care si ajute
persoanele cu tulburare narcisicd de personalitate. Rispunsul
scurt? Nu s-ar vinde. Unul dintre simptomele-cheie ale acestei
tulburiri este cd cei afectati nu sunt constienti ci o au. De fapt,
dacd ai spune cuiva ci are tulburare narcisicd de personalitate,
cel mai probabil ar rispunde: ,Ei bine, sunt special si am niste
calititi unice. Sunt o fiintd mult prea complexd pentru ca un
psiholog obisnuit si mi inteleagi. Asta nu inseamni cid am o
tulburare, nu-i asa?“ Desi nu am avut niciodati pe cineva care si
apeleze la noi si sd ne ceard un tratament pentru narcisism, ca-
binetele noastre sunt pline de oameni care au fost raniti intr-un
tel sau altul de persoane egocentrice.

Asadar, aceasti carte ti se adreseazi?

Credem cu tirie cd, in general, contactul regulat cu o per-
soand egocentrica si narcisicd, cireia nu ii pasi de tine si care
te foloseste pentru a-si umfla propriul ego, este una dintre cele
mai dificile experiente din viatd. Iti poate consuma energia,
tindndu-te treaz noaptea, iti poate destrdma familia, poate ru-
ina o prietenie sau poate transforma atmosfera de la serviciu
intr-una disfunctionali. Multi oameni implicati in relatii di-
ficile nu stiu ci au de-a face cu cineva care are trisituri nar-
cisice puternice sau chiar tulburare narcisici de personalitate.
Noti: In aceasti carte, folosim termenii ,narcisism® sau ,nar-
cisist“ pentru a descrie persoanele care manifesta trasituri nar-
cisice puternice, chiar daci nu sunt diagnosticate cu tulburare
narcisicd de personalitate. Este o carte conceputd si te ajute
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daci esti implicat intr-o relatie cu cineva care se potriveste
acestei descrieri.

Daci ai cumpirat cartea de fatd, probabil esti implicat in-
tr-o relatie cu un narcisist. Poate te-ai siturat si te pui mereu
pe locul al doilea in relatia cu sotul tiu, de cererile lui constante
de a-i pune nevoile pe primul loc, de a-i sustine visele grandi-
oase si nerealiste si de a-1 face sd dea bine in fata altora. Poate
lucrezi pentru un narcisist si te-ai siturat de lipsa lui de reactie
la cererile tale si de insistenta cu care iti spune ci trebuie si faci
lucruri care nu intrd in fisa postului. Poate ci un coleg care iti
furd constant ideile, se laudd cu meritele care ar fi trebuit si fie
ale tale si apoi are tupeul si-ti spuni ci trebuie s muncesti mai
mult. Poate ai un prieten narcisist care trebuie si fie mereu in
centrul atentiei, care nu iti acordd niciodati credit pentru succe-
sele tale si care se laudd constant cu realizarile lui, mai ales cind
sunt si altii de fatd. Poate ai un frate sau o sori care epuizeazi
resursele familiei, cerdnd atentie exclusivd pentru orice cauzi
de moment pe care o sustine. Sau poate ci ai un pirinte atit de
egocentric incit nu ti-a oferit niciodati afectiunea de care aveai
nevoie in copilirie.

Daci vreuna dintre aceste situatii iti suni cunoscut, atunci ai
nimerit unde trebuie.

CUM SA FOLOSESTI CARTEA DE FATA

Am vrut si creim un instrument de lucru care nu doar si infor-
meze cititorii, ci s le transforme substantial relatiile. Asadar,am
conceput cartea de fatd avind mereu acest scop in prim-plan.
Formatul este atent structurat pentru a te ghida pas cu pas prin
labirintul tiparelor relationale narcisice disfunctionale, pani
cand acestea sunt in sfarsit schimbate.

In partea I a cirtii, vorbim despre diferitele semne si simp-
tome ale narcisismului. Discutdm aici despre un spectru al ego-
centrismului, de la absorbtie de sine moderatd pani la tulburare
narcisicd de personalitate in toatd regula. Desi nu existd doi nar-
cisisti identici, ei au totusi anumite caracteristici in comun, asa
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cd am incercat si descriem fiecare simptom in parte. Mai mult,
vorbim despre modul in care aceste simptome te pot afecta, fi-
candu-te s simti, sd gandesti si sd te comporti diferit fati de
interactiunile cu alte persoane. Cunoasterea simptomelor tulbu-
ririi narcisice de personalitate te ajutd sd le recunosti si si ges-
tionezi mai eficient situatiile in care stai 1angd un narcisist. De
asemenea, iti va valida multe dintre sentimentele pe care le-ai
avut in legiturid cu relatia ta narcisicd, lucruri pe care poate le-ai
simtit ca fiind nepotrivite, dar de care nu erai sigur. Pe masura
ce analizezi gama largi de sentimente extrem de tulburitoare pe
care aceste persoane egocentrice le pot trezi in tine, vei intelege
mai bine de ce o asemenea relatie a fost atit de dificild pentru
tine. Partea I acoperi, de asemenea, diferite subtipuri narcisice,
fiindcd, da, narcisistii vin in multe forme, iar unii dintre ei nu
par deloc asa la prima vedere. Ideea este si fii constient de toate
aceste tipuri, astfel incat sd nu treacd neobservati.

Partea a II-a iti oferd strategii practice pentru a gestiona re-
latia cu narcisistul din viata ta, astfel incit si fie una mult mai
sdnitoasd. SA fim sinceri: narcisistul este un adversar formidabil,
iar dacid ai legiturd cu unul, ai dat peste un filon de disfunctio-
nalitate. Mai bine si fii pregitit. Ca si ii faci fatd unui narcisist,
ai nevoie de abilititi speciale. Partea a II-a iti oferd multe opor-
tunititi de a aplica ceea ce ai aflat pe parcursul cirtii, iar exerci-
tiile ar trebui s te pregiteasca mai mult decat adecvat pentru a
gestiona eficient egoismul necrutitor al unui narcisist.

Am vrea si stii ci unele dintre aceste exercitii pot fi provoca-
toare. Dincolo de faptul ci te pregitesc si faci fatd, te ajutd s iti
gestionezi si si iti schimbi in bine viata. Fii gata si evoluezi si
sd te extinzi dincolo de granitele cu care esti obisnuit. Dupi ce
vei stipani conceptele de bazi, te vei putea elibera de lanturile
relatiilor narcisice pe care le-ai avut de-a lungul vietii si, desi un
narcisist te-ar mai putea pune din cind in cind in dificultate,
vei sti ce si faci ca sd nu te mai lasi prins in mlastina disfuncti-
onalititii cu incd un individ egocentric.

Studiazi si lucreazi cu tine! Mult succes!
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